Zasady zpracovani osobnich udaj

NiZe naleznete zasady zpracovani osobnich Udajli, které nam jako sprévci poskytnete, pokud navstivite
nasi webovou stranku dostupnou na internetové adrese www.jaknajazyk.cz, dale pokud jste nasimi
zakazniky nebo zajemci o nase produkty Ci sluzby.

Osobni Udaje zpracovavdme v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy, zejména v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd
(dale jen ,,GDPR”) a v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Ucelem tohoto dokumentu je seznamit Vas stim, jak bude sVa$imi osobnimi udaji naklddano
a informovat Vas o Vasich pravech.
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SPRAVCE OSOBNICH UDAJU
Spravcem osobnich udajl je:

Mgr. Helena Flamova

Zapsan v Zivnostenském rejstfiku od 19.3.2007, ¢.j. MMZL 012288/2019/11
IC: 74444883

DIC: CZ8254055524

Sidlo: Podlesi | 7144, 76005, Zlin

Telefonni ¢islo: +420 724 808 406

E-mail: helena@jaknajazyk.cz

ZDROJ OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které ziskdme primo od Vas. Vase osobni Udaje ziskdvame tim, Ze na nasi
webové strance vyplnite a odeslete néktery z formularl. Vase osobni udaje mlzeme ziskat i jinym
zpUsobem — napf. tim, Ze ndm je poskytnete e-mailem, telefonicky, v pribéhu videohovoru,
prostfednictvim socialnich siti nebo pfi osobnim jednani.

KATEGORIE OSOBNiCH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1. V nezbytném rozsahu o Vas zpracovavdme zejména nasledujici béZzné osobni uUdaje: jméno
a prijmeni, IC, DIC, adresa bydli$té, adresa sidla, platebni Udaje, telefonni &islo, e-mailova adresa,
identifikator jiné formy komunikace na dalku, IP adresa, informace o Vami objednanych
produktech ¢i sluzbach, a dale informace, které ndm v prlibéhu nasi spoluprace poskytnete (Udaje
tykajici se Vaseho rodinného stavu, osobnich a majetkovych pomérd apod.). Pokud nam
poskytnete referenci a soucasné stim ndm poskytnete svou fotografii ¢i videozaznam,
zpracovavame o Vas také osobni udaje spocivajici v poskytnuté fotografii ¢i videozaznamu.

2. Poskytnuti kategorie béznych osobnich Udaji uvedenych v prvni vété predchoziho odstavce je
nezbytné pro vzajemnou komunikaci nebo pro uzavieni asplnéni smlouvy; v pfipadé jejich
neposkytnuti tedy nebude mozZné vzijemné komunikovat nebo uzavfit a splnit smlouvu.
V ptipadech, kdy zpracovani osobnich Udaji je zaloZzeno na Vasem souhlasu, zavisi pouze na
Vasem rozhodnuti, zda ndm své osobni udaje poskytnete ¢i nikoli.

3. 2Zvlastni kategorie osobnich udaja (citlivé Udaje) o Vas zpracovavame jen tehdy, pokud nam tyto
udaje v prabéhu nasi spoluprace dobrovolné sdélite a jen s Vasim souhlasem. Tyto osobni Udaje
od Vas nevyZadujeme a nemame Zadny zdjem na jejich zpracovani. Zalezi tedy na Vasem
rozhodnuti, zda ndm tyto Udaje poskytnete. Jedna se o osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém
¢i etnickém plvodu, politickych nazorech, naboZzenském vyznani ¢i filozofickém presvéddeni,
¢lenstvi v odborech, zdravotnim stavu, sexudlnim Zivoté nebo sexudlni orientaci.



UCELY A DOBA ZPRACOVANI
ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENi SMLOUVY

1. VaSe osobni udaje zpracovdvame pro ucely uzavieni smlouvy a splnéni mezi nami uzaviené
smlouvy (vzajemna komunikace pred i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného produktu nebo
sluzby, uskuteénéni platby). K tomuto tGcelu zpracovavame Vase bézné osobni Udaje uvedené v ¢l.
Il odst. 1 vyse i zvlastni kategorie osobnich udaju (citlivé daje) uvedené v Cl. lll odst. 3 vyse.

2. Pravnim titulem (oprdvnénim) pro zpracovani osobnich tGdajd je splnéni smlouvy uzaviené mezi
nami a provedeni opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Vasi Zadost.

3. Ktomuto ucelu Vase osobni Udaje zpracovdavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami
a po jeho skonceni pak nékteré VasSe osobni uUdaje ddle zpracovavame za Ucelem plnénich
pravnich povinnosti nebo pro Ucely opravnéného zajmu (viz pismena B az D nize).

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNENI PRAVNICH POVINNOSTI

1. Osobni Udaje zpracovavame dale pro Ucely splnéni pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji
(napf. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto ucelu zpracovdvame tyto Vase osobni Udaje:
jméno a piijmeni, IC, DIC, adresa bydli§té, adresa sidla, platebni tdaje ainformace o Vami
objednanych produktech &i sluzbach.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udajli je tedy splnéni pravni povinnosti,
ktera se na nas vztahuje.

3. Ktomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu stanovenou obecné zavaznymi
pravnimi predpisy.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

1. Vase osobni udaje zpracovavame také pro ucely primého marketingu (zasilani obchodnich sdéleni,
newsletter(l apod.). K tomuto Ucelu zpracovdvame tyto Vase osobni Udaje: jméno a pfijmeni, e-
mailova adresa a informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach.

2. Iste-li nasim zakaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich udajt
nas opravnény zajem, nebot divodné predpokladame, ze Vas nase informace a novinky zajimaji.

3. Zasilani obchodnich sdéleni mizete kdykoli jednoduse ukondit kliknutim na pfislusny odkaz, ktery
najdete v kazdém zaslaném e-mailu. Jinak k tomuto Ucelu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat
po dobu 5 let od Vasi posledni objednavky nasich produktt i sluzeb.



ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

1. Osobni Udaje zpracovdvame i pro ucely ochrany naSich prav a vymahani pravnich naroki
(zejm. z uzavienych smluv nebo zplisobené Gjmy). K tomuto Ucelu zpracovavame VaSe osobni
Udaje z uzavrenych smluv a nasi vzdjemné komunikace.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udajli je nas opravnény zajem.

3. Ktomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledujicich
5 let po jeho ukonéeni, nebo po dobu 5 let od naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavreni
smlouvy nedoslo.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

1. Pokud nejste nasim zakaznikem, budeme Vam obchodni sdéleni, newslettery apod. zasilat jen na
zakladé Vaseho souhlasu. Rovnéz jen na zakladé Vaseho souhlasu Vdm budeme zasilat také
informace o produktech ¢i sluzbach tretich osob. Vas souhlas potrebujeme také ke zpracovani
Vasich osobnich Gdajli pro ucely zverejnéni Vasi reference na nasi webové strance nebo socialnich
sitich.

2. Pred udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které osobni Udaje budeme na zdkladé Vaseho
souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude Vas souhlas vztahovat.

3. Svij souhlas muzZete kdykoli odvolat, a to napf. kliknutim na pfislusny odkaz, ktery najdete
v kazdém zaslaném e-mailu. Pokud ovSem VasSe osobni Udaje zpracovavame i na zakladé jinych
pravnich tituld uvedenych pod pismeny A az D vyse, budeme je na zakladé tohoto pfislusného
titulu zpracovavat i po odvolani Vaseho souhlasu.

COOKIES

1. Pfi uZivani webové stranky pouZivame cookies a dal$i souvisejici technologie. Cookies jsou
obsahové malé soubory, které slouzi k ukladani a prijimani identifikatord a dalSich informaci
o0 zafizenich, z nichZ pristupujete na nasi webovou stranku.

2. Pouzivame technické a funkcni soubory cookies, analytické cookies a marketingové cookies.
Technické a funkéni soubory cookies zajistuji spravnou funkci nasi webové stranky a usnadnuji jeji
navstévu (pfi navstéve nasi webové stranky nemusite opakované zadavat stejné informace). Tyto
cookies mlzou byt umistény bez Vaseho souhlasu. Analytické cookies pouzivdme k analyze dat za
Ucelem zlepseni nasich produktl a sluzeb. Marketingové cookies jsou pouzivany ke sledovani
preferenci uzivatell webové stranky za ucelem cileni reklamy. Analytické a marketingové cookies
vyuzivame ve spolupraci s nastroji tfetich osob jen na zdkladé Vaseho predchoziho souhlasu.

3. VyuZiti cookies muzZete v nastaveni svého internetového prohlizece odmitnout, nebo si mizete
nastavit uzivani jen nékterych cookies.



VL.

VIL.

PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

5.

Pokud Vase osobni Udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla zajisténa jejich ochrana.

Pro zajisténi nékterych zpracovatelskych operaci vyuzivame sluzeb nebo aplikaci jinych osob,
které se z tohoto dlvodu k Vasim osobnim Udajliim dostanou a které ochranu Vasich osobnich
udaja smluvné garantuji.

Konkrétné se jedna o nasledujici:

a)

b)

d)

webhosting a doména: Active 24 provozovand spolecnosti ACTIVE 24, s.r.o. se sidlem v
Praze, Sokolovska 394/17, 186 00 Praha 8, ICO 25115804, DIC: CZ25115804 zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, Cislo vloZzky 51029.
mailing: MailerLite provozovany spole¢nosti MailerLite Limited se sidlem 38 Mount Street
Upper, Dublin 2, D02 PR89 Ireland;

fakturacni systém: BitFaktura.cz provozovany spolecnosti BitFaktura s.r.o. se sidlem ve
Zliné na ul. K Pasekam 2984/45, 760 01 Zlin, zapsana do rejsttfiku podnikatelt soudniho
rejstiiku vedeného u Krajského soudu v Brné pod &islem C126251 IC: 140 34 778 / DIC:
CZ1403477s;

e-shopova platforma: Simpleshop.cz provozovana spolec¢nosti Redbit s.r.o0., Antonina
Dvoréka 612, 280 02 Kolin 11,1C: 24197190, DIC: CZ24197190, Zapsana v OR vedeném u
Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 187755.

a dalsi.

Postoupeni osobnich Gdajl statnim zafizenim a Uraddm ndsleduje jen v ramci zavaznych
pravnich predpisd. Moji spolupracovnici, agentury, obchodnici a dodavatelé jsou ze strany
prodavajici vazani mléenlivosti, diskrétnosti a vSichni bez vyjimky podléhaji Nafizeni (EU)
2016/679 (GDPR).

Vase osobni Udaje budou zpfistupnény i pfislusSnym spravnim organlim nebo souddm, abychom
splnili svou zakonnou povinnost nebo ochranili sva prava a opravnéné zajmy.

Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dal3ich aplikaci nebo sluzeb jinych osob, budeme pfi jejich
vybéru dbat na to, aby byl zachovén nas standard zabezpeceni a zpracovani osobnich udaju.

PREDAVANI OSOBNiCH UDAJU DO TRETIi ZEME NEBO MEZINARODN{ ORANIZACI

Jak uvedeno vyse, pro zpracovani VasSich osobnich udaji vyuZivame také e-mailingové sluzby
spole¢nosti MailerLite Limited. Tato spolec¢nost ma sidlo v Irsku, Ground Floor, 71 Lower Baggot
Street, Dublin 2, D02 P593. Nicméné soucasti holdingu je spolecnost MailerLite, Inc., se sidlem ve
Spojenych statech americkych, 548 Market St, PMB 98174, San Francisco, CA 94104-5401, které
mohou byt Vase osobni Udaje (jméno a pfijmeni, e-mailova adresa, IP adresa, informace o Vami
objednanych produktech ¢&i sluzbdach, pfipadné dalsi informace, které nam sdélite prostrednictvim



VIII.

IX.

elektronického formulédre) predavany. Ochrana Vasich osobnich Udaji je zarucena standardnimi
smluvnimi dolozkami v souladu srozhodnutim Evropské komise a dodate¢nymi zarukami
spocivajicimi vtom, Ze VaSe osobni Udaje jsou uloZeny pouze na uUzemi Evropské unie a jejich
bezpecnost je garantovana mezindrodné platnym standardem ISO 27001. Dalsi informace
jsou dostupné zde: https://www.mailerlite.com/legal/data-processing-agreement

a https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy.

ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

1. Jako spravce jsme pfrijali veSkera technickd a organizacni opatreni k zabezpeceni Vasich osobnich
udaja, aby nemohlo dojit k ndhodnému nebo protipravnimu pfistupu k Vasim osobnim tdajim,
k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, k jejich neopradvnénému zpracovani Ci k jejich jinému zneuZiti.
Pfijata technicka a organizacni opatieni odpovidaji mite rizika pro prava a svobody fyzickych osob,
povaze, rozsahu a Ucelim zpracovani osobnich Gdaju.

2. K zabezpeceni Vasich osobnich udaju jsme prijali zejména nasledujici technicka a organizac¢ni
opatfeni:

a) ochrana pfistupu k vypocetni technice, jiz jsou zpracovavany osobni Udaje, individualnimi
silnymi hesly a ochrana téchto hesel pred vyzrazenim;

b) ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;

c) ochrana prenosné vypocetni techniky nebo prenosnych ulozist dat (dohled, zaheslovani
dat atd.);

d) svéreni pfistupu k osobnim udajim pouze povérenym osobam, které jsou vazany
povinnosti zachovdvat miléenlivost o Vasich osobnich udajich i pfijatych bezpecnostnich
opatfenich.

3. Zavedenda technicka a organizacni opatfeni jsou pravidelné testovdna a je posuzovana
a hodnocena jejich ucéinnost pro zajisténi bezpeénosti zpracovani osobnich udaja.

VASE PRAVA
1. Ve vztahu ke zpracovani osobnich udajl mate nasledujici prava:

a) Pravo na pfistup k osobnim tdajam (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda Vase osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud
zpracovavany jsou, mate pravo na pristup k osobnim Udajlim a na podrobnosti tykajici se
zpracovani Vasich osobnich udaju.

b) Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udaja (¢l. 16 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepfesné osobni udaje, které se Vas tykaji,
a s prihlédnutim k ucelim zpracovani mate rovnéz pravo na doplnéni netiplnych osobnich
udaja.


https://www.mailerlite.com/legal/data-processing-agreement
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

d)

f)

h)

Pravo na vymaz osobnich udajt (¢l. 17 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je
dan néktery z dvodd uvedenych v ¢l. 17 GDPR, mame povinnost Vase osobni Udaje na
zakladé Vasi Zadosti vymazat.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaja (¢l. 18 GDPR)

Jsou-li spInény podminky stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udaju.

Pravo na prenositelnost osobnich udajt (¢l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani Vasich osobnich Udajl provadéno automatizované, a zaroven je
zalozeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas
tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a predat je
jinému sprdvci. Je-li to technicky proveditelné, mate rovnéz pravo pozadovat, abychom
Vase osobni Udaje sami predali jinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl (¢l. 21 GDPR)

Z dlivodU tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich udajq, které se Vas tykaji, jsou-li Vase osobni Udaje zpracovavany na
zakladé toho, Ze je to nezbytné pro spinéni dkolu provadéného ve verejném zajmu nebo
pfi vykonu vefejné moci, nebo Ze je to nezbytné pro ucely opravnénych zajm( nasich nebo
treti strany. Vtakovém pfipadé miZeme Vase osobni udaje dale zpracovavat, jen
prokazeme-li zdvaziné opravnéné dlivody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich
naroka.

Pokud Vase osobni Udaje zpracovavame pro ucely pfimého marketingu, v¢. profilovani,
mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajl, které se Vas tykaji,
pro tento marketing, a v takovém pripadé nebudeme uz Vase osobni Udaje pro tyto ucely
zpracovavat.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli
svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udajl odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotcena
zakonnost zpracovani zaloZena na drive udéleném souhlasu.

Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd

V pfipadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich tdajd,
mate pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdajl (www.uoou.cz).


http://www.uoou.cz/

2. Sva prava muZete u nas uplatnit s vyuZitim kontaktd uvedenych vyse (postovni ¢i e-mailova
adresa). Pred vyfizenim Vasi Zadosti Vas mliZzeme jesté kontaktovat, a to za tim ucelem, abychom
si pfimérenym zplsobem ovéfili Vasi totoznost.

3. Vice informaci o Vasich pravech je k dispozici na internetovych strankach U¥adu pro ochranu
osobnich Udaji (www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

X.  ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zasady zpracovani osobnich Udajd jsme opravnéni v pfiméfeném rozsahu zménit. Jejich
aktualni znéni naleznete na nasi shora uvedené webové strance.

2. Tyto zésady zpracovani osobnich Gdaji nabyvaji ti¢innosti dnem 18. 5. 2024.


http://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276

